
Bei Toyota kann Zubehör online bestellt werden

Toyota Deutschland hat im Internet einen Zubehörshop eingerichtet: Ob Fahrradträger
oder Dachbox, erweiterte Ausstattung oder Designauffrischung, gelistet sind über 1800
Teile und Produkte für rund 35 aktuelle sowie ältere bis zu zehn Jahre alte Modellreihen
(https://tos.toyota.de/). Das Angebot wird ständig erweitert. Nach Eingabe der
Fahrzeugidentifikationsnummer (FIN) erhält der Nutzer sofort die passenden Treffer
angezeigt. Ist die FIN nicht zur Hand kann das Fahrzeugmodell auch manuell ausgewählt
werden.

Bestellungen sind rund um die Uhr ohne Registrierung möglich. Wer ein Kundenkonto
anlegt, spart sich die erneute Adresseingabe bei erneuten Zugriffen und kann auch auf
seine Bestellübersicht und -historie zurückgreifen. Der Handel ist mit eingebunden: Dank
„Click & Collect“ werden alle Bestellungen zum bevorzugten Toyota-Vertragspartner
geliefert, der auf Wunsch auch die Montage vornimmt. Zwecks Terminabstimmung setzt er
sich mit dem Kunden in Verbindung. Die Bezahlung erfolgt bequem über Paypal oder –
falls vom Händler angeboten – bei Abholung im Autohaus. (aum)
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Online-Zubehörshop von Toyota Deutschland.
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